Ponencia VISION12: El marco europeo de competencias digitales (e-CF) - Lex Hendriks
Actualizado Miércoles, 11 de Noviembre de 2015 00:33

/1

rendizaje para profesionales Tl

El marco europeo de competencias digitales (e-CF): la manera de estandarizar las habilidades
Lex Hendriks. EXIN

Ponencia del Congreso Nacional VISION 12

People are a key factor in service management. In the dynamic world of IT Service Management there i
In managing the skills of service management practitioners the European e-competence framework, e-(

Las personas son un factor clave en la gestion de servicios. En este mundo cambiante de la Gestidn de
En esta presentacion, Lex Hendriks introducira qué es el e-CF y expondra como puede ser utilizado en
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Presentacion en pdf (no sincronizada con el video).
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Lex Hendriks, trabaja como Business Knowledge Consultant para EXIN, centro lider mundial
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