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rendizaje para profesionales Tl

El Gestor del Servicio (Service Manager)

Panel de Expertos del Curso de verano itSMF 2012

Modera

Victor M. Fernndez

in

IT Senior Manager en SANITAS, itSMF Espana

Partcipan

Raul Nunez

in

Service Manager en GFI Informatica



https://itsmf.es/index.php?option=com_content&view=article&id=755

nes proiefpAcanBiEEER iR iio ST H O Sistemzsia iNdBE@hdigdgina de la agenda del Curso
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